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Einleitung 

Das Jahr 2022 hat die Brüchigkeit vieler scheinbarer Selbstverständlichkeiten 
aufgezeigt. Wir alle sind in ganz unterschiedlicher Weise berührt und betroffen. 

Die Arbeit der connexia Implacementstiftung ist geprägt von der Haltung, trotz 
aller Herausforderungen Lösungen zu suchen und sich von den Ressourcen 
der Menschen leiten zu lassen. Trotz schwieriger Situationen den Blick auf das 
Gelingende zu richten, erhält uns die Handlungsfähigkeit und macht uns zu 
Gestaltern – und weit mehr zu Mitgestaltern.

Mit dieser Botschaft ist es gelungen, unsere Grundhaltung 
in einem Slogan zu verdichten, den wir in unseren Informa-
tionsmitteln kommunizieren.

Die Pflege braucht Menschen. Menschen, die die Pflege 
gestalten. Und da ist der Beitrag jedes einzelnen Menschen 
von größter Bedeutung. Menschen geben der Pflege ein 
Gesicht, eine Stimme.

Wir laden Menschen ein, sich für den Gesundheits- und Sozialbereich ausbilden 
zu lassen, um so die Pflege mitzugestalten. Wir bieten vertrauliche Möglich-
keiten, sich über einen Ein- oder Umstieg in den Gesundheits- und Pflegebereich 
zu informieren und begleiten Menschen professionell in ihrem Entscheidungs-
prozess. 

Es freut uns sehr, dass im Berichtsjahr wieder viele Menschen den Weg zu uns 
gefunden haben, eine Ausbildung beginnen oder ihre Ausbildung erfolgreich 
abschließen konnten und nun die Betreuung und Pflege professionell mitge-
stalten.

Gleichzeitig verbinden wir mit diesem Bericht unseren Dank an das Arbeits-
marktservice Vorarlberg, an das Amt der Vorarlberger Landesregierung und  
an alle Partner der connexia Implacementstiftung für das große Vertrauen und 
die wertvolle Unterstützung.

Reingard Feßler, Leitung  
connexia Implacementstiftung

Mag. Martin Hebenstreit, Geschäftsführung 
connexia – Gesellschaft für Gesundheit und Pflege

Menschen                    Pflege. 
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Vorworte

Arbeitsmarktservice Vorarlberg 
 

„Wir eröffnen Menschen Bildungschancen.“

Ein Beruf mit Zukunft

Gute Pflege und Betreuung sind das Um und Auf für die Lebensqualität in einer älter 
werdenden Gesellschaft. Pflegeberufe sind enorm wertvoll und sie bieten ausgezeich-
nete Jobchancen. Der Personalbedarf wird, aufgrund des zu erwartenden Anstiegs der 
älteren Bevölkerung, in den nächsten Jahren kräftig wachsen. Absolvent*innen mit einer 
Ausbildung in einem Betreuungs- oder Pflegeberuf haben daher beste Arbeitsmarkt-
chancen in einer Zukunftsbranche. Wie wichtig eine fundierte Ausbildung ist, zeigt sich 
am unterschiedlichen Risiko arbeitslos zu werden. Personen ohne Ausbildung haben 
ein dreifach höheres Arbeitslosigkeitsrisiko. Eine Strategie des Arbeitsmarktservice 
Vorarlberg ist daher die Sicherstellung der beruflichen Ausbildung. Gleichzeitig leisten 
wir damit einen wichtigen Beitrag zur Abdeckung des Personalbedarfs in der Branche.

Bildung schafft Chancen

Trotz der guten Arbeitsmarktentwicklungen waren im vergangenen Jahr nach wie vor 
viele Personen beim AMS arbeitslos vorgemerkt. Mit den Ausbildungsmöglichkeiten 
über die connexia Implacementstiftung können Arbeitslose von heute die Pflegekräfte 
von morgen sein und erhalten neue berufliche Perspektiven. 

Ein Ausbildungsmodell mit vielen Vorteilen

Das Stiftungsmodell bietet viele Vorteile. Neben einer professionellen Begleitung und 
Beratung der Teilnehmer*innen durch die Mitarbeiter*innen von connexia wird während 
ihrer Ausbildung die finanzielle Existenz abgesichert. Das Interesse für eine Ausbildung 
in einem Betreuungs- oder Pflegeberuf ist nach wie vor sehr hoch. Im Jahr 2022 
haben 830 Personen eine Beratung von connexia in Anspruch genommen und 213 
Personen konnten mit einer Ausbildung im Rahmen der connexia Implacementstiftung 
beginnen. 141 Personen haben die Ausbildung erfolgreich abgeschlossen und stehen 
dem Arbeitsmarkt als Fachkräfte zur Verfügung. Derzeit stehen noch 459 Personen in 
Ausbildung. Beeindruckende Zahlen, die verdeutlichen, dass für die Abwicklung ein 
professionell agierender und kompetenter Stiftungsträger unentbehrlich ist.

Ich bedanke mich beim gesamten Team der connexia Implacementstiftung für die  
gute und partnerschaftliche Zusammenarbeit sowie für das hohe Engagement in der 
Umsetzung des Stiftungsmodells.

Bernhard Bereuter 
Landesgeschäftsführer Arbeitsmarktservice Vorarlberg
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Amt der Vorarlberger 
Landesregierung

connexia Implacementstiftung 

Menschen für Pflege- und Betreuungsberufe zu gewinnen und zu begeistern, 
bleibt auch in den nächsten Jahren eine wichtige Aufgabe und Herausforderung. 
Mittlerweile gibt es verschiedene finanzielle Unterstützungsmöglichkeiten für 
Auszubildende in den Pflegeberufen, sei es das Pflegestipendium oder die mo-
natliche Ausbildungsförderung. Die connexia Implacementstiftung bleibt aber 
ein wichtiges arbeitsmarktpolitisches Instrument, um insbesondere Um- und 
Wiedereinsteiger*innen zu motivieren, sich für dieses Berufsfeld zu entscheiden.

Die Kooperation von Land Vorarlberg, dem Arbeitsmarktservice, der connexia 
und den Betreuungs- und Pflegeeinrichtungen hat sich sehr bewährt, insbe-
sondere die individuelle Beratung und Begleitung durch die Mitarbeiter*innen 
der connexia Implacementstiftung tragen dazu bei, dass die jeweils passende 
Ausbildung gefunden wird.

Das neue Welcome Center Pflege & Soziales baut auf die wertvollen Erfah-
rungen auf und etabliert sich als erfolgreiche Anlaufstelle für Interessierte im 
Gesundheits- und Sozialbereich.

Die Zahlen sprechen für sich: 2022 wurden 830 Erstberatungen durchgeführt, 
459 Personen befanden sich in einer Ausbildung und 141 konnten positiv 
abschließen. 

Es ist uns ein Anliegen, uns an dieser Stelle ganz herzlich bei den Mitarbeiter*innen 
der connexia, namentlich Reingard Fessler und Geschäftsführer Mag. Martin 
Hebenstreit, zu bedanken. Danke auch an die Verantwortlichen beim Arbeits-
marktservice und den Einrichtungen für die gute Kooperation, von der letztlich 
alle profitieren.

Katharina Wiesflecker  Martina Rüscher, MBA, MSc 
Landesrätin für Soziales  Landesrätin für Gesundheit
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Tätigkeitsschwerpunkte

Sensibilisierung für Ausbildungs-, Berufs- und Karrieremöglichkeiten  
in den Vorarlberger Gesundheits- und Sozialeinrichtungen

 – Koordination und Umsetzung der gemeinsamen Öffentlichkeitsarbeit der „Vorarlberger 
Ausbildungseinrichtungen Betreuung und Pflege“ und der connexia Implacementstiftung  

 – Informationsveranstaltungen über Jobchancen in regionalen Gesundheits- und Sozialein-
richtungen in Kooperation mit den Gemeinden und Regionen

 – Information über die Ausbildungs- und Karrieremöglichkeiten im Gesundheits- und Sozial-
bereich im Rahmen der Berufsorientierung in den Pflichtschulen und in höheren Schulen

 – Information über Ausbildungs- und Karrieremöglichkeiten im Gesundheits- und Sozial-
bereich sowie über die Angebote der connexia Implacementstiftung für Beratende im 
Bereich der Bildungs- und Berufsberatung

Information und Beratung | 830 Erstkontakte und/oder Erstberatungen

 – Einführung eines wöchentlichen Online-Informationsangebotes für Interessierte
 – Persönliche Beratung, mit dem Ziel, die individuell passende Ausbildung zu finden
 – Information über finanzielle Unterstützungsmöglichkeiten während der Ausbildung
 – Erste persönliche Erfahrungen im Gesundheits- und Sozialbereich durch begleitete Praktika
 – Praxisreflexion 
 – Unterstützung bei der Bewerbung an der Schule und bei der Suche nach einem  

Partnerbetrieb
 – „Bleib dran“ – ein Coachingangebot zur Klärung von möglichen Alternativen für  

Menschen, die keinen Ausbildungsplatz bekommen haben
 – Begleitung bis zum möglichen Stiftungseintritt 
 – Laufende Aktualisierung und Weiterentwicklung unseres Internetportals vcare.at

Finanzielle Unterstützung und Begleitung | 459 Stiftungsteilnehmende Ende 2022 

 – Existenzielle Absicherung
 – Schnittstelle zwischen den Stiftungsteilnehmenden, dem Arbeitsmarktservice,  

den Schulen und den Betreuungs- und Pflegeeinrichtungen 
 – Laufende Begleitung und Ansprechpartner in schwierigen Situationen
 – Vermeidung von Ausbildungsabbrüchen
 – Coaching bei Ausbildungsabbrüchen
 – Perspektivenplanung nach der Ausbildung 

Unterstützung der Gesundheits- und Sozialeinrichtungen bei der Rekrutierung  
von zusätzlichen Fachkräften | 1.130 Absolvent*innen seit Bestehen der connexia 
Implacementstiftung (2011 bis 2022)

 – Verbindung von Betreuungs- und Pflegeeinrichtungen mit möglichen  
künftigen Mitarbeitenden 

 – Vernetzung und Austausch mit den Kooperationspartnern 
 – Kontinuierlicher Austausch mit den Personalverantwortlichen
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Das Team der connexia Implacementstiftung  

Die connexia Implacementstiftung beschäftigte Ende 2022 sechs Mitarbeiterinnen, 
verteilt auf knapp vier Vollzeitstellen. 

Unser Ziel ist es, Menschen, die sich für einen Betreuungs- oder Pflegeberuf interes-
sieren, individuell zu informieren und zu beraten. Die Beratung erfolgt immer in 
Abstimmung zwischen Ausbildungswunsch, derzeitigen Möglichkeiten der Klientin 
bzw. des Klienten und Ausbildungsangebot. Während des Beratungsprozesses wird 
das gewünschte Ausbildungsziel immer wieder reflektiert und gegebenenfalls auf-
grund von Erfahrungen während der Praktika nochmals verändert.

Stiftungsteilnehmende unterstützen und begleiten wir, damit diese ihr Ausbildungsziel 
gut erreichen können. Dabei sehen wir uns als Schnittstelle zwischen Stiftungsteilneh-
menden, Arbeitsmarktservice Vorarlberg, dem Partnerbetrieb und der Ausbildungs-
einrichtung. Ein offenes und lösungsorientiertes Miteinander ist uns ein besonderes 
Anliegen.

Stiftungsteilnehmende bewerten nach dem Austritt aus der connexia Implacement-
stiftung die Unterstützung und Begleitung. 2022 haben wir dafür einen Online-
Feedbackfragebogen entwickelt. 

Die hohe Zufriedenheit stärkt uns in unserer Arbeit und bestätigt, dass Stiftungsteil-
nehmende die Begleitung wertvoll und unterstützend erleben. So wurde unsere 
Leistung in den letzten Jahren konstant mit dem Zufriedenheitswert der Note 1,2 auf 
einer Skala von eins bis fünf beurteilt.

Das konstruktive Feedback und das entgegengebrachte Vertrauen helfen uns, unsere 
Arbeit laufend weiterzuentwickeln und das Stiftungskonzept der connexia Implace-
mentstiftung umzusetzen.

Leitung Beratung Administration

Reingard Feßler Birgit Battlogg Sandra Leissing

 Alise Böni (ab 01.03.2023) Dagmar Ruedl

 Claudia Längle

 Franziska Metzler (bis 12.03.2023)
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1.1 Altersstruktur bei der Erstberatung
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 weiblich     |   646
 männlich    |  184 gesamt: 830
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8 %

1 Information und Beratung

1.2 Form der Erstberatung

persönlich
75%

telefonisch
20%

online
5%

connexia Implacementstiftung in Zahlen

Menschen, die sich für eine Tätigkeit im Betreuungs- und Pflegebereich interessieren, 
erhalten wichtige Informationen über die Ausbildungs-, Berufs- und Fördermöglichkeiten. 
Im Jahr 2022 wurden insgesamt 830 interessierte Menschen beraten.
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1.3 Berufswunsch bei der Erstberatung 
 
1.3.1 Gesundheits- und Pflegeberufe
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1.3.2 Sozialbetreuungsberufe
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1.4 Verlauf Erstberatungen 2011 bis 2022
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1.3.3 Sonstige

Erstberatungen gesamt

Weiblich 646 Personen

Männlich 184 Personen

Gesamt 830 Personen

* Steigerung aufgrund der Kampagne #teameinhundert der Vorarlberger Landesregierung 
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2.1 Stiftungseintritte

2 Stiftungsteilnehmende

2.1.1 Eintritte 2022 nach Ausbildungsziel
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Diplom Gesundheits-
und Krankenpflege, BSc

Diplom Gesundheits-
und Krankenpflege

Verkürzte Ausbildung zur Diplom 
Gesundheits- und Krankenpflege

Spezialisierung Psychiatrie-Pflege

Spezialisierung Kinder-
und Jugendlichenpflege

Pflegefachassistenz

Pflegeassistenz

Diplom-Sozialbetreuung 
Behindertenarbeit

Diplom-Sozialbetreuung 
Behindertenbegleitung

Diplom-Sozialbetreuung 
Familienarbeit

Fach-Sozialbetreuung 
Altenarbeit

Fach-Sozialbetreuung 
Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuung 
Behindertenbegleitung

Fach-Sozialhilfe für 
Behindertenbegleitung

Sozialpädagogik

Physiotherapeutischer Dienst

gesamt: 213
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2.1.2 Anteil Stiftungsteilnehmende an Ausbildungsplätzen (Auswahl)

  * 9 Personen verkürzte Ausbildung

** 10 Personen sind in das 2. Ausbildungsjahr eingestiegen  

 und hier nicht berücksichtigt
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 weiblich   |  171
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2.1.4 Ausbildungsniveau der im Berichtsjahr 2022 
eingetretenen Personen
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2.1.3 Altersstruktur der im Berichtsjahr 2022 eingetretenen Personen 
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2.2 Stiftungsteilnehmende

Stiftungsteil-
Stand Eintritte nehmende Austritte Stand

01.01. 01.01. bis 31.12. 01.01. bis 31.12. 01.01. bis 31.12. 31.12.

2011 0 28 28 3 25

2012 25 115 140 11 129

2013 129 134 263 50 213

2014 213 166 379 92 287

2015 287 155 442 107 335

2016 335 182 517 149 368

2017 368 175 543 187 356

2018 356 178 534 170 364

2019 364 205 569 199 370

2020 370 204 574 181 393

2021 393 260 653 203 * 450

2022 450 213 663 204 459

Gesamt 2.015 1.556

*Nach Auswertung der Daten  für den Jahresbericht 2021 erfolgte noch ein rückwirkender Austritt, der erst im 
Jahresbericht 2022 korrigiert werden konnte.

2.2.1 Verlauf Stiftungseintritte und -austritte
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 Langzeitbereich | 79  Akutbereich | 1  Sozialbereich | 51 Sonstige | 1

Partnerbetrieb

gesamt: 132

Stiftungsteilnehmende gesamt

Langzeitbereich 151 Personen

Akutbereich 256 Personen

Sozialbereich 51 Personen

Sonstige 1 Person

Gesamt 459 Personen

2.2.2 Ausbildungsziele und Partnerbetrieb 
Stand: 31.12.2022
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2.2.3 Altersstruktur Stiftungsteilnehmende nach Partnerbetrieb 
Stand: 31.12.2022
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2.3 Stiftungsteilnehmende pro regionaler Geschäftsstelle  
des Arbeitsmarktservice Vorarlberg

2.3.1 Zugang im Jahr 2022

2.3.2 Abgang im Jahr 2022

2.3.3 Stand per 31.12.2022
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3.1.1 Vorzeitige Stiftungsaustritte im Berichtsjahr 2022

Austritte in Austritte nach
Anzahl den ersten dem dritten

der Austritte w m drei Monaten Monat

Diplom Gesundheits- und Krankenpflege, BSc 8 6 2 3 5

Diplom Gesundheits- und Krankenpflege 23 15 8 5 18

3 3 0 0 3

5 5 0 1 4

4 3 1 1 3

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

1 0 1 0 1

3 3 0 1 2

12 8 4 0 12

2 2 0 0 2

2 0 2 0 2

0 0 0 0 0

Gesamt 63 45 18 11 52

* inkl. gedehnte Form

Anteil vorzeitige Austritte im Verhältnis zur Gesamtzahl
der Stiftungsteilnehmenden im Jahr 2022: 663

Diplom-Sozialbetreuung für Altenarbeit

Diplom-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit

Diplom-Sozialbetreuung für Behindertenbegleitung

9,50%

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenbegleitung

Fach-Sozialhilfe für Behindertenbegleitung

Diplom-Sozialbetreuung für Familienarbeit

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit

Geschlecht

Verkürzte Ausbildung zur Diplom
Gesundheits- und Krankenpflege

Pflegefachassistenz

Pflegeassistenz

Fach-Sozialbetreuung für Altenarbeit*

3.1 Vorzeitige Austritte

3 Austritte
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3.1.2 Vorzeitige Austritte im Berichtsjahr 2022: Gründe

Gesund- Ausschluss
Schulische heitliche durch Prakti- Private Andere

Gründe Gründe kumsgeber Anstellung* Gründe Ausbildung
Diplom Gesundheits- und 
Krankenpflege, BSc

2 1 0 0 5 0

Diplom Gesundheits- und 
Krankenpflege

2 4 0 1 16 0

Verkürzte Ausbildung zur Diplom 
Gesundheits- und Krankenpflege

1 2 0 0 0 0

Pflegefachassistenz 1 1 0 1 2 0

Pflegeassistenz 1 0 0 2 1 0

Diplom-Sozialbetreuung für 
Altenarbeit

0 0 0 0 0 0

Diplom-Sozialbetreuung für 
Behindertenarbeit

0 0 0 0 0 0

Diplom-Sozialbetreuung für 
Behindertenbegleitung

0 1 0 0 0 0

Diplom-Sozialbetreuung für 
Familienarbeit

0 1 0 0 1 1

Fach-Sozialbetreuung für 
Altenarbeit

2 3 1 4 2 0

Fach-Sozialbetreuung für 
Behindertenarbeit

1 0 0 0 1 0

Fach-Sozialbetreuung für 
Behindertenbegleitung

2 0 0 0 0 0

Fach-Sozialhilfe für 
Behindertenbegleitung

0 0 0 0 0 0

Gesamt: 63 12 13 1 8 28 1

*   Pflegeassistenz oder sonstige Anstellung
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3.2 Reguläre Austritte

3.2.1 Positiver Abschluss der Ausbildung im Berichtsjahr 2022

Langzeit- Akut- Sozialein-

Personen w m bereich bereich richtung
Diplom Gesundheits- und 
Krankenpflege, BSc

9 8 1 0 9 0

Diplom Gesundheits- und Krankenpflege 42 25 17 3 39 0

Verkürzte Ausbildung zur Diplom
Gesundheits- und Krankenpflege

5 5 0 1 4 0

Spezialisierung Psychiatrie-Pflege 10 7 3 0 10 0

Pflegefachassistenz 19 18 1 6 13 0

Pflegeassistenz 13 8 5 13 0 0

Diplom-Sozialbetreuung für Altenarbeit 2 0 2 2 0 0

Diplom-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit 1 0 1 0 0 1

Diplom-Sozialbetreuung für 
Behindertenbegleitung

7 3 4 0 0 7

Diplom-Sozialbetreuung für Familienarbeit 1 1 0 0 0 1

Fach-Sozialbetreuung für Altenarbeit 26 25 1 26 0 0

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit 2 2 0 0 0 2

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenbegleitung 2 2 0 0 0 2

Fach-Sozialhilfe für Behindertenbegleitung 2 1 1 0 0 2

Operations- und Gipsassistenz 0 0 0 0 0 0

Gesamt 141 105 36 51 75 15

Praktikumsgeber
Geschlecht
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3.2.2 Arbeitsaufnahme nach der Ausbildung im Berichtsjahr 2022

Partner- andere
Personen betrieb Einrichtung keine*

Diplom Gesundheits- und Krankenpflege, BSc 9 6 2 1

42 25 16 1

5 1 4 0

10 9 1 0

Pflegefachassistenz 19 5 14 0

13 10 3 0

2 2 0 0

1 0 1 0

7 4 1 2

1 0 1 0

26 19 5 2

2 2 0 0

2 1 1 0

2 1 1 0

0 0 0 0

Gesamt 141 85 50 6

In Prozent 60% 36% 4%

* Mutterschutz oder weitere Ausbildung 

Arbeitsaufnahme

Diplom Gesundheits- und Krankenpflege

Pflegeassistenz

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit

Fach-Sozialbetreuung für Behindertenbegleitung

Fach-Sozialhilfe für Behindertenbegleitung

Diplom-Sozialbetreuung für Altenarbeit

Spezialisierung Psychiatrie-Pflege

Verkürzte Ausbildung zur Diplom
Gesundheits- und Krankenpflege

Operations- und Gipsassistenz

Diplom-Sozialbetreuung für Behindertenarbeit

Diplom-Sozialbetreuung für Behindertenbegleitung

Diplom-Sozialbetreuung für Familienarbeit

Fach-Sozialbetreuung für Altenarbeit
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3.2.3 Ausbildungsabschlüsse | Verlauf
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Gesundheits- und Pflegeberufe

4

1

11

1 1

3

12

44

1

10

12

5

2

19

3

12

5

7

2

20

3

1 22 1

5 4

18

6

1 2

5

17

11

32

6 7

24

8

12 1

7

1

26

2 2 2

D
ip

lo
m

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

A
lte

na
rb

ei
t

D
ip

lo
m

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

B
eh

in
d

er
te

na
rb

ei
t

D
ip

lo
m

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

B
eh

in
d

er
te

nb
eg

le
itu

ng

D
ip

lo
m

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

Fa
m

ili
en

ar
b

ei
t

Fa
ch

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

A
lte

na
rb

ei
t

Fa
ch

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

B
eh

in
d

er
te

na
rb

ei
t

Fa
ch

-S
o

zi
al

b
et

re
uu

ng
 

B
eh

in
d

er
te

nb
eg

le
itu

ng

Fa
ch

-S
o

zi
al

hi
lfe

 
B

eh
in

d
er

te
n-

b
eg

le
itu

ng

H
ei

m
hi

lfe

Ausbildungsabschlüsse gesamt

2013     25 Personen 2017 142 Personen 2021 151 Personen

2014     62 Personen 2018 132 Personen 2022 141 Personen

2015    85 Personen 2019 140 Personen

2016 116 Personen 2020 136 Personen

Gesamt         1.130 Personen

Sozialbetreuungsberufe

2013 |   4
2014 | 12
2015 | 21
2016 | 16
2017 | 32
2018 | 42
2019 | 36
2020 | 39
2021 | 48
2022 | 43

2013 |   21
2014 |   50
2015 |   64
2016 | 100
2017 | 110
2018 |   90
2019 | 104
2020 |   97
2021 | 103
2022 |   98

2013 |   21
2014 |   50
2015 |   64
2016 | 100
2017 | 110
2018 |   90
2019 | 104
2020 |   97
2021 | 103
2022 |   98

2013 |   4
2014 | 12
2015 | 21
2016 | 16
2017 | 32
2018 | 42
2019 | 36
2020 | 39
2021 | 48
2022 | 43
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Pflege. 
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Ausblick 2023

Komplexere Beratung

Aufgrund der Ausbildungsvielfalt, die der Gesundheits- und  
Sozialbereich bietet, werden die Beratungen immer komplexer.  
Es ist wichtig, dass es viele verschiedene Ausbildungswege gibt –  
die Herausforderung ist, dass die Klientin bzw. der Klient den  
passenden Weg für sich findet. 

Die Mitarbeiterinnen der connexia Implacementstiftung nehmen 
aber auch wahr, dass Klient*innen mit vielen Themen und Frage-
stellungen kommen und es ihnen schwer fällt, Entscheidungen zu 
treffen. Orientierungslosigkeit und eventuell existenzielle Ängste 
erschweren die Entscheidungen.

Aufgrund dieser neuen Herausforderungen werden zur Unter-
stützung der Mitarbeiterinnen der connexia Implacementstiftung 
zusammen mit Dr. Harald Mathé (Klinischer Psychologe, Wien)  
Tools für das Coaching eingeführt und supervidiert. 

Erhebung der Berufszufriedenheit  
von Stiftungsteilnehmenden 

Das Befragungstool wurde 2022 entwickelt und erprobt. 2023 
wird die Online-Befragung von Stiftungsteilnehmenden, die die 
Ausbildung erfolgreich abgeschlossen haben, umgesetzt. Stiftungs-
teilnehmende werden direkt beim Stiftungsaustritt, ein Jahr nach 
Stiftungsaustritt und drei Jahre nach Stiftungsaustritt befragt. So 
können bestimmte Parameter über einen längeren Zeitraum beo-
bachtet und ausgewertet werden. Wir erwarten uns auch Aussagen 
zur Berufszufriedenheit.

Welcome Center Pflege & Soziales

Die connexia Implacementstiftung hat sich seit Bestehen als eine 
zentrale Anlaufstelle für alle Menschen verstanden, die sich für eine 
Ausbildung oder Berufstätigkeit im Gesundheits- und Sozialbereich 
interessieren. So erbringt die connexia Implacementstiftung inzwi-
schen viele wichtige Serviceleistungen, die mit dem Arbeitsmarkt-
service Vorarlberg, dem Amt der Vorarlberger Landesregierung 
sowie den Sozialpartnern abgestimmt sind. 
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Damit diese Leistungen, die über den Grundauftrag der connexia 
Implacementstiftung hinaus erbracht werden, transparent bleiben, 
werden diese künftig im Welcome Center Pflege & Soziales zusam-
mengeführt.

Durch die hohe Anzahl der Stiftungsteilnehmenden konnte sich die 
connexia Implacementstiftung mit all ihren Serviceleistungen bisher 
selbst finanzieren. Mit der Einführung des Pflegestipendiums 2023 
durch den Bund ist einerseits mit einem Rückgang der Stiftungsteil-
nehmenden zu rechnen, andererseits wird der Beratungs- und Unter-
stützungsbedarf für Interessierte zunehmen. 

Zur Darstellung und Sicherung der Leistungen des Welcome Center 
Pflege & Soziales ist eine Trennung der beiden Bereiche wesentlich. 

Begleitung durch die Berufsanerkennung von Betreuungs- und  
Pflegefachkräften aus dem Ausland

Das Welcome Center Pflege & Soziales wird künftig Anlaufstelle für 
Betreuungs- und Pflegefachkräfte sein, die ihre Berufsanerkennung 
beantragen. Sie werden in enger Kooperation mit dem Amt der 
Vorarlberger Landesregierung durch den Berufsanerkennungspro-
zess begleitet. Parallel werden in Zusammenarbeit mit Partnern die 
Sprachkompetenz ausgebaut und existenzielle Absicherung für die 
Ergänzungsausbildungen gewährt. Ziel ist es, das Berufsanerken-
nungsverfahren zu beschleunigen und gut zu koordinieren.



Handlungsebenen

1) Information und Sensibilisierung für das  
 Berufsfeld Pflege & Soziales

2) Berufsorientierung und Beratung

3) Finanzielle Unterstützungs- und Fördermöglichkeiten

4) Mit Migration das Betreuungs- und Pflegesystem  
 entlasten (Unterstützung im Prozess der Berufszulassung)

5) Perspektivenplanung für Ausbildungsabbrecher*innen 
 und jene, die keinen Ausbildungsplatz erhalten haben

6) Ausgetretenes Fachpersonal: Rückholinitiative

7) Begleitforschung



Gesellschaft für Gesundheit und Pflege gem. GmbH
6900 Bregenz, T +43 5574 48787-0, www.connexia.at


